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BIEU PHi DICH VU VA HAN MUC GIAO DICH

S6 phién ban 2.0

Ngay hiéu lyc 01/06/2026

Pon vi ban hanh Cong ty Co phan Mobicast (“Mobicast™).

Gidy phép NHNN 13/GP-NHNN cap ngay 16 thang 03 nim 2023 boi Ngan Hang Nha
Nudc Viét Nam.

Pham vi ap dung Khéch hang ¢4 nhan la chu Vi dién tt WinMoney.

Chu ky ra soat 12 thang hodc khi phap luat thay doi.

1. GIAO DICH NAP / RUT TIEN

a. Phi dich vu theo kénh giao dich

Kénh giao dich Phi nap tién Phi rt tién

Tai khodan thanh toén/thé ghi ng ndi
dia tai ngan hang lién két Mién phi Mién phi
(Techcombank)

b. Han mirc giao dich (tdi thiéu - t6i da)

Loai giao dich Han mikc giao dich (ap dung déi véi KHCN)

Mdi giao dich Ngay Thang

Han muc giao dich toi
da theo quy dinh theo
ting thoi ky, cong bd
trén ung dung

Nap tién vao Vi WinMoney 1.000 — 10.000.000 @ | 20.000.000 @

Rt tién tir vi WinMoney vé tai
khoan dong Viét Nam hoic thé
ghi no ¢6 gan voi tai khoan dong
Viét Nam cua Chu vi dién tir tai
ngan hang lién két
(Techcombank).

2. GIAO DICH CHUYEN TIEN

a. Phi dich vu

1.000 — 10.000.000 @ | 20.000.000 @ -

Toan bd giao dich ,chuyén tién dén Vi WinMoney cua chu vi khac (trong cung hé thong
WinMoney) hodc dén vi dién tir khac ngoai hé thong WinMoney (khi trién khai dich vu) dugc
mien phi dich vu.
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b. Han mirc giao dich (tdi thiéu - t6i da)

Loai giao dich Han mic t6i da

Mbi giao dich Ngay Thang

- Chuyén tién dén tai
khoan dong Viét Nam
hodc thé ghi no co gin
v6i tai khoan dong Viét
Nam mé tai ngan hang.

- Chuyén tién dén vi dién
to khéac trong cung hé
thdng WinMoney.

- Chuyén tién dén vi dién
tir khac ngoai hé thong
WinMoney.

3. GIAO DICH THANH TOAN

a. Phi dich vu

100.000.000 & (gom
1.000 — 10.000.000 & | 20.000.000d | giao dich thuéc 2.b
nay va 3.b1)

Loai giao dich thanh toan Phi dich vu

Thanh toan hang hoéa, dich vu tai don vi chép nhan thanh

todn (BVCNTT) Mién phi

b. Han mirc thanh toan (tdi thiéu - t6i da)

Loai giao dich M&i giao dich ‘ Mbi thang
100.000.000 d
bl. Thanh toan hang hoa, dich vu tai 1.000 — (gom giao dich
DVCNTT. 10.000.000 d 20.000.000 d thuoc 2.b va 3.b1
nay)

Trong do co: Tw dong trich N’ vi
dién tir ciia khdach hang co ding
ky tham gia) theo moi hoa don 500.000 d 1.000.000 d 30.000.000 d
hang hoa, dich vu thanh todan cho
DVCNTT.
b2.Thanh toan (bao gdm thanh toan
hoa don tién ich) d6i voi 10 (muoi)
loai dich vu/doi tugng sau: )
(1) thanh toan tryc tuyén trén 1.000 —

Cong Dich vu cong quéc gia; 10.000.000 d 20.000.000 d 300.000.000 &
@) dién;
3) nudc;

(4)  vién thong;
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Loai giao dich M&i giao dich 6i ng3 M&i thang
1

(5) cac loai phi, gia, tién dich vu
lién quan dén hoat dong giao

thong cta phuong ti€n giao
thong duong bo;

(6)  hoc phi;

(7)  vién phi;

(8) dong bao hiém x3 hoi, bao
hiém y té;

©) dong phi bao hiém theo quy
dinh tai Luat Kinh doanh bao
hiém;

(10) chi tra cac khoan no dén han,
qué han, 13i va céc chi phi phat
sinh cho t chuc tin dung, chi
nhanh ngan hang nudc ngoai
theo quy dinh phap luat.

4. CAC KHOAN PHI KHAC

Tai khoan Vi WinMoney

Phi quén 1y tai khoan vi WinMoney thuong

A Mién phi
nién.
Phi tra soat, khiéu nai giao dich. Mién phi
Phi cip lai thong tin tai khoan vi WinMoney. Mién phi

5. PIEU KHOAN AP DUNG

a. Biéu phi va han murc giao dich trén 4p dung cho khach hang c4 nhén 1a chu Vi dién tt WinMoney,
c6 hiu luc ké tir Ngay Hiéu Luc nhu néu tai phan dau, thay thé toan bd Bi€u phi va han mirc da
ban hanh trudc d6 boi Mobicast.

b. Cac han mirc giao dich néu trén khong ap dung d6i voi Vi WinMoney ciia chu vi dién tir ¢6 ky
hop dong hodc thoa thuan lam don vi chap nhan thanh todn véi Mobicast.

c. Khach hang hiéu va dong y rang Mobicast c6 quyén sira d6i, bd sung, thay thé Biéu phi va han
murc giao dich nay. Cac ndi dung stra d6i, bd sung, thay thé (néu co) s& dugc thong bao cho Khach
hang t01 thiéu 07 (bay) ngay lam vi€c tru6e ngay chinh thire c6 hiu lyc, trir truong hop thay doi
khan cip theo yéu cau cua co quan nha nudc c6 tham quyén hoic theo Quy Dinh Phap Luét. Viéc
thong béo s& duogc thuc hién bang cach dang tai trén Website WinMoney, Ung Dung WinMoney.

d. Viéc Khach hang tiép tuc st dung Dich vu Vi di¢n t&r WinMoney sau thoi diém céc ndi dung sua
doi, bd sung, thay thé c¢6 hiéu luc dong nghia vdi viéc Khach hang hoan toan dong y céc ndi dung
stra doi, bo sung, thay thé do. Trong truong hop Khach hang khong dong y voi cac ndi dung stra
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doi, bd sung hogc thay thé d6, Khach hang ¢6 quyén chim dirt viéc str dung Dich vu Vi dién tir
WinMoney theo céc thu tuc quy dinh tai Diéu Khoan Vi va Quy Dinh Phap Luat.

. Céc thuat ngu: tir ngit viét hoa néu khong duoc giai thich trong Biéu phi va han mirc nay s& dugc
hleu va giai thich theo cac ndi dung twrong tmg trong Pidu Khoan Vi, cac vin ban, ching tir cung
cap va su dung Dich vu Vi dién tt WinMoney, quy dinh cua Mobicast va Quy Dinh Phap Luat
lién quan.

. Lién hé hd trg: Hotline 1900.255.509 | Email: hotro@winmoney.com.vn | Website:
https://winmoney.com.vn./.
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